


Optimiser votre distribution et vos opérations

* Dimensionnement des moyens matériels (flotte) et humains
e Diagnostic et réorganisation de votre activité transport
e Accompagnement au changement

Améliorer votre satisfaction client

e Mise a disposition de solutions digitales embarquées
* Suivi en temps réel et rapports de livraisons / prestations
(ETA, heure de livraison, anomalies...)
e Outils de mesure de satisfaction de vos clients et remontées terrain

Innover pour réduire votre impact environnemental

* Réduction des consommations de carburant
(conduite économique, optimisation de tournées...)

e Accompagnement sur les énergies alternatives

e Conseil sur les modes de transport alternatifs
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3 ENGAGEMENTS MAJEURS

ENGAGEMENT
SOCIAL & CITOYEN

La sécurité et la prévention font partie
de UADN du Groupe Berto et sont mises
en avant au quotidien pour le bénéfice
de nos équipes et de nos clients.

ENGAGEMENT
ENVIRONNEMENTAL
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Soucieux de lenvironnement dans
lequel grandissent et grandiront nos
enfants, le Groupe se mobilise afin
de réduire son empreinte écologique,
s'engage pour un transport routier
plus propre et favorise les modes de
transport alternatif.

Groupe Berto | www.groupe-berto.com
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Le Groupe s'attache a conduire ses opéra-
tions commerciales de facon responsable et
éthique et a contribuer au développement
économique et social des territoires ol nous
sommes implantés. La satisfaction client est
au centre des priorités en privilégiant
dialogue, conseils et accompagnement.
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